Eventus

IZKAZNICA PODJETJA:

Polno ime:
Kratko ime:
Pravni status:
SedeZ druzbe:
Direktor:

Vlozna Stevilka:
Leto ustanovitve:
Mati¢na Stevilka:
ID za DDV:
Osnovni kapital:

Banka:

Stevilka TRR IBAN,
SWIFT/BIC:
Banka:

Stevilka TRR IBAN,
SWIFT/BIC:

KONTAKTNI PODATKI

Sedez druzbe:

Ukmarjeva ulica 2, 1000 Ljubljana

Dejavnost:

Telefon:
Elektronski naslov:
Poslovni ¢as:

- Eventus sistemi d.o.o.
: H Ukmarjeva ulica 2, 1000 Ljubljana
www.eventus.si

Eventus sistemi d.o.o.

POSLOVNIK

EVENTUS SISTEMI rac¢unalniSka druzba d.o.o.
EVENTUS SISTEMI d.o.o.

Druzba z omejeno odgovornostjo

Ukmarjeva ulica 2, SI-1000 Ljubljana, Slovenija
Jamnik Marko

1/45975/00 - Okrozno sodiSce v Ljubljani

2007

2263238

S129775094, smo davéni zavezanec

10.000,00 EUR

Nova Ljubljanska banka d.d.
SI56 0205 3025 6268 949
LIBASI2X

Revolut Ltd.
LT76 3250 0147 3901 9691
REVOLT21, Rev tag: @eventus

distribucijska prodaja | Dejavnost: servis
01600 3500 016003501 ‘
prodaja@eventus.si Elektronski naslov: \ servis@eventus.si

8h - 16h (delavniki) Poslovni ¢as: 8h - 16h (delavniki)
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PREDMET POSLOVANIJA

Zastopstvo, distribucija in veleprodaja racunalniSke opreme blagovnih znamk, kot jih navajamo na spletni
strani www.eventus.si

Prodaja druge tehnoloske ali programske opreme in storitev po narocilu.

Servis, vzdrzevanje in podpora racunalniSke opreme in IT sistemov.

Pogodbeni garancijski in zunaj garancijski servis za izdelke Logitech.

SPLOSNI POGOJI POSLOVANJA (SPP)

Splosni pogoji poslovanja (SPP) predstavljajo osnovo operativhega sodelovanja s partnerji druzbe Eventus
sistemi d.o.o. (Eventus sistemi). Vse dobave in storitve temeljijo izkljuéno na SPP, razen v primeru drugacnih
dogovorov, sklenjenih v pisni obliki.

Kupec oz. partner je lahko pravna oseba, ki je registrirana za dejavnost prodaje opreme, ki jo trzimo.
Pridrzujemo si pravico do izbire partnerjev glede na njihovo izkazano finan¢no sposobnost, usposobljenost
lastnega kadra, ustrezno prodajno in logisticno infrastrukturo ter vizijo trzenja prodajnega programa, Kki
ustreza nasim ciljem ali ciliem dobauviteljev, ki jih zastopamo.

Za kupce v naSem servisu, ki so fiziCne osebe, veljajo dolocila veljavnega Zakona o varstvu potrosnikov in ne
nujno SPP.

1. Cenik

Cenik predstavlja osnovno informacijo, s katero Eventus sistemi obveSc¢a partnerje o ponudbi, ceni in polni
identifikaciji blaga. Vse navedbe v cenikih in ostalih obvestilih o prodajnih programih, opisi produktov ter
slike so zgolj informativne narave in neobvezujoCe. Cenik se objavlja na spletu vsaj na naslovu
www.eventus.si v partnerskem portalu ali poSilja v elektronski obliki. Cene se lahko spremenijo brez
predhodnega obvestila.

Cene veljajo EXW skladis¢e Eventus sistemi, Ukmarjeva ulica 2, 1000 Ljubljana
in Logisti¢ni center BEKRA, Taborska 34, 1290 Grosuplje.

Cenik na spletni strani vsebuje tudi informacijo o zalogi izdelkov, ki je izkljuéno informativne narave.

2. Narocanje

Narocanje poteka na osnovi trenutno veljavnega cenika ali obvestil, ki se strankam posredujejo preko
elektronske poste ali partnerskega portala na spletni strani www.eventus.si.

Vsako naroCilo mora vsebovati osnovne podatke o naroCniku, nacinu dobave ter o vrsti in koli¢ini
naroCenega blaga. Narocilo je potrebno posredovati v dogovorjeni elektronski obliki. Dopustno je telefonsko
naroCanje, ki mora biti naknadno potrjeno v pisni obliki. Prodajalec ne odgovarja za napacne ali prepozne
dobave v primeru odstopanja od pravil naro¢anja ali v primeru nejasnega ali napacnega narocila stranke.
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Posredovano narocilo je nepreklicno, kar izrecno velja v primerih, ko je potrebno blago posebej narociti in ni
del nasSe redne ponudbe.

Za vsa narocila, ki presegajo dogovorjeni kreditni limit, lahko druzba Eventus sistemi zahteva ustrezna
dodatna zavarovanja placila oz. zahteva predhodno placilo ustrezne razlike.

Ce ni navedeno drugade, je veljavnost ponudbe oz. predraduna najveé 2 dni od izstavitve, po tem si Eventus
sistemi pridrzuje pravico do sprememb prodajnih pogojev. NarocCila partnerjev, ki v roku 60 dni niso bila
realizirana iz razlogov na strani partnerja ali zaradi njegove neodzivnosti, ne obdelujemo vec.

Narocila ne rezervirajo blaga na zalogi.

3. lzdaja oz. prevzem blaga

Dobavni rok zacne teCi z dnem prejema narocila v ustrezni obliki, kot je dolo¢eno v to¢ki NaroCanje. V
primeru placila po predracunu dobavni rok za¢ne teCi z dnem prejema placila. Podani dobavni roki so
informativni in pomenijo delovne dni. Druzba Eventus sistemi ne odgovarja za zamude pri dobavi, do katerih
lahko pride zaradi neizpolnjevanja finan¢nih ali drugih obveznosti in zaradi neto¢nih ali pomanjkljivih
informacij s strani partnerja oz. neazurnosti prevoznikov. Prodajalec si pridrZuje pravico podaljSanja
dobavnega roka v primeru viSje sile. Druzba Eventus sistemi je dolzna partnerja nemudoma obvestiti o
nastanku ali prenehanju visje sile.

Izdaja blaga poteka pretezno iz skladiSCa pogodbenega partnerja, ki za Eventus sisteme izvaja storitev
prevzema, skladiS¢enja in izdaje blaga. O predvidenem Casu obdelave narocCil obveS€amo v partnerskem
portalu.

Lastni prevzem v skladiS¢u je mogocC le izjemoma, po vsakokratnem dogovoru s komercialo Eventus
sistemov, skladiS¢e pa lahko zahteva identifikacijo prevzemnika. Za S§kodo na blagu odgovarjamo samo v
primeru dokazane velike malomarnosti nasih zaposlenih. V primeru uveljavljanja odSkodninskega zahtevka
je potrebno druzbi Eventus sistemi predloziti vso potrebno dokumentacijo oz. dokaze, ki tako malomarnost
nedvomno dokazujejo.

S podpisom dobavnice oz. racuna partner oz. kupec potrjuje koli¢ino in vrsto prevzetega blaga, kasnejSih
reklamacij ne upoStevamo. Hkrati s podpisom dobavnice vsa odgovornost za blago preide na partnerja oz.
prevzemnika blaga. Prevzemnik mora vse reklamacije v zvezi z dobavo in kakovostjo dobavljenega blaga
sporociti najkasneje naslednji dan po prejemu. Vsako grajanje napak pri dobavi mora potekati v skladu z
Obligacijskim zakonikom oz. v skladu s temi SPP.

4. PosSiljanje blaga
Blago posiljamo preko izbranih dostavnih sluzb, pod pogoji, objavljenimi na partnerskem portalu. Prodajalec

lahko sam izbere ustrezna transportna sredstva po lastni odlogitvi. StroSek posiljanja blaga je kupcu
predstavljen na partnerskem portalu https://www.eventus.si/transport

Ce vsega narocenega blaga ni na zalogi in je kupec o tem obve$&en, velja pogoj, da mora vrednost blaga,
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pripravljenega za posiljanje, presegati mejo za brezplacno dostavo. V nasprotnem primeru Eventus sistemi
poravna postnino le za posSiljanje prvega dela narocila.

5. Reverzin konsignacija

Za potrebe testiranja ali demonstracije lahko druzba Eventus sistemi svojim partnerjem izda blago na reverz.
Izdajo lahko odobri samo vodstvo podjetja, in sicer najve€ za 7 dni, razen v primeru posebnih, pisno
potrjenih dogovorov.

Partner s podpisom prejema blaga prevzema zanj polno odgovornost in obenem potrjuje koli¢ino in vrsto
prejetega blaga. Po izteku dogovorjenega Casa je dolzan blago vrniti v brezhibnem stanju, nepoSkodovano in
z vsemi pripadajoCimi sestavnimi oz. dodatnimi deli, navodili za uporabo, gonilniki, nespremenjeno strojno
programsko opremo ter v originalni in nepo$kodovani embalazi.

V primeru, da partner neupravi¢eno zamuja z vracilom blaga ali ga vrne v stanju, ki ni v skladu s prejS$njim
odstavkom tega Clena, se obvezZe blago kupiti po trenutno veljavnem ceniku in po zanj dogovorjenih pogojih
poslovanja. Blago je do kon¢nega placila racuna last druzbe Eventus sistemi.

Konsignacijske prodaje ne izvajamo.

6. Placilni pogoji

Placila se izvajajo kot predplacila na osnovi veljavnega predracuna ali na osnovi nastalih obveznosti po
racunu na osnovi kreditnega limita, ki ga partnerju dolo¢i Eventus sistemi.

Na osnovi pogodbe in/ali ustreznega zavarovanja placila lahko partner izvrSi plac¢ilo naro¢enega blaga z
dogovorjenim odlogom, ki se Steje od dneva prevzema blaga. Placilni rok oz. zapadlost placila sta navedena
na dokumentu, na osnovi katerega se vrsi placilo. Odlog placila velja do dogovorjene oz. odobrene viSine
kreditnega limita. Ce vrednost naro¢enega blaga skupaj z odprtim zneskom terjatev presega dogovorjeni
limit, se partner obvezuje vnaprej placati ustrezno razliko.

Placila sprejemamo v Evrih ali kriptovalutah, po nasi odobritvi in po dogovoru s partnerjem. Kot izvr§eno
placilo Stejemo vidnost ustreznega zneska na svojih ban¢nih racunih ali na dodeljenih naslovih kriptovalut.
Podatki za placilo so navedeni na vseh uradnih dokumentih druzbe, na partnerskem portalu in v tem
dokumentu in ne odgovarjamo za nesporazume, ki bi nastali zaradi neustrezno ali nepopolno izpolnjenih
nalogov za placilo.

V primeru prekoracitve placilnih rokov si pridrzujemo pravico obradunati zakonite zamudne obresti ter v
primeru neplacil ali neizpolnitve drugih pogodbenih obveznosti ustaviti dobavo blaga oz. zamrzniti poslovne
odnose. PridrZzujemo si pravico, da v primeru odlozenega placila sami izberemo ustrezen instrument
zavarovanja placila, ki ga mora predloziti kupec; menica, ban¢na garancija, porostvo ipd.
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7. Podaljsan lastninski pridrzek

Vse dobavljeno blago ostane do celotnega placila s strani partnerja last druzbe Eventus sistemi d.o.o.

V primeru, da partner ne izpolnjuje obveznosti, je Eventus sistemi upravic¢en dobavljeno in neplacano blago
vzeti nazaj brez oviranja s strani partnerja. Na zahtevo Eventus sistemi mora partner vrniti dobavljeno in
neplacano blago. V primeru uveljavljanja pridrzka lastninske pravice partner dovoljuje vstop v njegove
poslovne prostore oziroma prostore hrambe blaga z namenom, da Eventus sistemi prevzame svoje blago
nazajv posest.

8. Zamenjave in vracila blaga

Ce pri izdaji blaga v druzbi Eventus sistemi naredimo napako, napa¢no blago zamenjamo v najkrajsem
moznem casu.

V primeru napake pri naroCanju partnerja lahko na njegovo Zeljo kupljeno blago zamenjamo, vendar samo v
dogovoru s komercialistom Eventus sistemov.

Ce partnerju v nekaj dneh po nakupu iz kakr§negakoli razloga odobrimo vragilo blaga, ki je bilo Ze
razpakirano ali vzeto iz embalaze, priznamo vracilo kupnine oziroma dejanske trenutne vrednosti blaga v
viSini do 80 %, po presoji Eventus sistemov.

9. Poslovna skrivnost
Eventus sistemi obvezuje partnerja, da bo varoval poslovne skrivnosti, s katerimi se seznani med poslovnim
sodelovanjem. To dolocilo velja tudi po prenehanju poslovnega razmerija.

10. Garancija naizdelke

Eventus sistemi je garant za izdelke, ki jih dajemo na trg v Republiki Sloveniji. Garancijski rok izdelka je
naveden na racunu oz. garancijskem listu. Informativno ga objavljamo tudi v partnerskem spletnem portalu.

Garancijski rok priéne teci z datumom prodaje na rac¢unu partnerju. Garancija te¢e na novo v primeru
zamenjave blaga za nov artikel. Garancijski pogoji so doloceni z vsakokrat veljavnim Obligacijskim zakoniku
o0z. Zakonom o varstvu potrosnikov (za konéne kupce naSih partnerjev).

V primeru okvare izdelka se obrnite nasS servis oz. na pooblas¢enega serviserja, Ce je ta drugacen od naSega
(kot dolo¢eno na garancijskem listu oz. racunu).

11. Sprejem blaga v garancijsko popravilo

Vsi reklamacijski zahtevki se reSujejo v druzbi Eventus sistemi d.o.o. na naslovu Ukmarjeva ulica 2, 1000
Ljubljana, Slovenija.
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Izdelek sprejmemo v garancijsko popravilo pod naslednjimi pogoji:

- lzdelek mora biti v garancijskem roku, ki je dolo€en na racunu oz. garancijskem listu in zacne teci z
dnem prodaje naSemu partnerju in je lahko podaljSan za najve¢ 3 mesece za Cas drZanja zaloge.

- lzdelku mora biti prilozen izpolnjen in potrjen garancijski list.

- lzdelku mora biti prilozen dokument, ki izkazuje istovetnost blaga (racun s serijskimi Stevilkami).

- lzdelku mora biti prilozen izErpen in specificen opis napake (»ne dela« ne Steje za opis napake).

- Ustrezno zapakiran tako, da je izklju¢ena moznost kakrsnih koli fizicnih poskodb artikla. Na stati¢no
elektriko obcutljive notranje komponente, kot so tiskana vezja (RAM, SSD in podobno) morajo biti v
antistaticnih vreckah. Gramofoni razstavljeni in pakirani po navodilih proizvajalca. Vse tekocCine
zaScitene pred razlitjem, prasni vsebniki zasCiteni pred raztrosom, baterije zaScitene pred prenapetostjo
in brez stika z drugimi prevodnimi elementi, podatki zasciteni pred nepooblas€enim dostopom, in
podobno.

- Na posiljki mora biti vidno oznac¢eno, da je v njej blago za servis.

- Reklamirani artikel mora imeti obvezno prilozene vse dodatke in dele, ki smo jih odpremili ob prodaji.

12. Pogoji servisne obravnave (garancijska in zunaj garancijska)

Okvarjen izdelek lahko osebno dostavite v naso poslovalnico v delovnem casu ali ga lahko poSljete na
stroSke Eventus sistemi po PoSti Slovenije s storitvijo PPN-A z dostavo naslednji dan oz. na lastne stroSke z
dostavno sluzbo po lastni izbiri. Za upravi¢ene garancijske zahtevke vse strosSke vracila zamenjanega izdelka
krije druzba Eventus sistemi.

Posiljk z odkupnino ne sprejemamo.

Pridrzujemo si pravico za obracun kavcije za pregled izdelka, ¢e ob prevzemu domnevamo, da gre za
neupravic¢en garancijski zahtevek (kot npr. ob ponovnem, Ze zavrnjenem ali ugodno reSenem primeru).

Pridrzujemo si pravico zaracunati vse administrativhe in materialne stroSke, ki bi nastali ob reSevanju
neupravic¢enih garancijskih zahtevkov po veljavnem ceniku servisa. V primeru neupravi¢ene reklamacije ali
neupostevanja navedenih zahtev okvarjeno blago vrnemo poSiljatelju na njegove stroske.

Kot izhaja iz 7. to¢ke poslovnika, si druzba Eventus sistemi pridrzuje lastninsko pravico nad vsem blagom, ki
ni v celoti placano, kar pomeni, da bomo v takem primeru do kon&nega placila zadrzali tudi vse reklamirane
produkte partnerja.

Ce reklamacijo ugodno re$imo z zamenjavo ali dobropisom (npr. zaradi izredne pro$nje partnerja), nas
dobavitelj pa naknadno zavrne upravi¢enost zamenjave, si pridrzujemo pravico, da storniramo reSitev
reklamacije.

Eventus sistemi ne odgovarja za podatke na napravah, ki so v garanciji ali zunaj nje. Ob sprejemu v servisno
obravnavo predvidevamo, da ima uporabnik naprave izdelano varnostno kopijo.

V primeru, da stranka v 60 dneh po obvestilu o reSitvi reklamacije ne prevzame oz. ne zahteva vracila
izdelka, se Steje, da odstopa od omenjene zahteve in se strinja, da Eventus sistemi blago poSlje na ustrezni

odpad oz. predelavo.

Stran | 6


http://www.eventus.si/

ci1ctAaran Eventus sistemi d.o.o.

wwiey &Sl H Ukmarjeva ulica 2, 1000 Ljubljana
www.eventus.si

13. Splosni pogoji poslovanja pooblascenega garancijskega servisa Logitech izdelkov

Eventus sistemi je s 1. 10. 2008 pooblasc¢eni garancijski servis druzbe Logitech Europe SA (Logitech) za
izdelke blagovnih znamk Logitech, ki so prodani izkljucno s strani pooblas¢enih distributerjev (uvoznikov)
druzbe Logitech v Sloveniji. Izvajamo tudi zunaj garancijska popravila. V okviru zagotavljanja garancijskega
servisa za uvoznike ne izvajamo zamenjav iz naslova neskladnosti.

Pogoji za sprejem in izdajo izdelkov Logitech v pooblag&eni servis so enaki zgornjim. Ce gre za neupravi¢eno
reklamacijo, uvozniku zaraunamo stroSek diagnostike in transportne stro$ke v obe smeri po veljavhem
ceniku servisa.

14. Konéne dolocbe
Ta Poslovnik je sestavni del pogodbe o prodaji tehnoloSke opreme in storitev. Z oddajo narocila na spletnem

portalu www.eventus.si in s podpisom katerega koli izdajnega dokumenta druzbe Eventus sistemi
potrjujete, da sprejemate Poslovnik nase druzbe in ste z njim v celoti seznanjeni.

Za odpadno elektricno in elektronsko opremo ter odpadne baterije in akumulatorje je zagotovljeno
predpisano ravnanje v skladu z Uredbo o odpadni elektriéni in elektronski opremi (Ur. l. RS, §t. 55/15 s
spremembami) in Uredbo o ravnanju z baterijami in akumulatorji ter odpadnimi baterijami in akumulatoriji
(Ur. L. RS, §t. 3/10 s spremembami). Zbiranje in predelavo vrsijo pogodbeni partnerji druzbe Trigana.

Za Eventus sistemi d.o.o.

Jamnik Marko

direktor

zadnja posodobitev: 10. 7. 2026
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